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MARCO JURÍDICO

Ley No. 2140 y su Ley modificatoria No. 
2335 en su Reglamento General 

establecen:

Es atribución del Alcalde:

• Conformar Comités Inter-institucionales.
• Conformar el COE Municipal.
• Elaborar Planes Municipales de Reducción de 

Riesgos y Atención de Desastres y/o 
Emergencias.
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ANTECEDENTES

El Programa de Gestión de Riesgos dentro del Plan de 
Acción del COMITÉ PERMANENTE DE MANEJO Y 
ATENCIÓN DE EMERGENCIAS DEL MUNICIPIO DE LA 
PAZ, promueven la conformación del COE:

• Se tiene varias reuniones de consenso con las diversas 
instancias involucradas en la Atención de Emergencias 
del GMLP, en coordinación con la D.M.

• El 30 octubre - 1 noviembre 2002 se desarrolla el “Taller 
de Conformación del COE del Municipio de La Paz”.

Sobre la base de dos principios fundamentales:
1. La estructura organizacional del GMLP.
2. La experiencia del GMLP debido a la Atención de la 

Emergencia del 19 de febrero del 2002.
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ESTADOS DE ALERTA 
ACTIVACIÓN DEL COE

Todas las 
instituciones 
del COE

Bomberos
110 - 118 - 120
Instituciones 
de Servicio
Cruz Roja
Sar Bolivia
SENADECI

Bomberos
110 - 118 - 120
Aguas del 
Illimani
Electropaz
Cotel

Bomberos
110 - 118
Aguas del 
Illimani 
Electropaz

Todas las 
unidades del 
GMLP

Todas las 
unidades del 
GMLP  
OMT, OMDH, 
OMC, OMF y 
OMGT

Mantenimiento
Unidad de 
Emergencias
Servicios 
Eléctricos
Cuencas
Supervisión

Unidad de 
Emergencias
Servicios 
Eléctricos 

ACTORES 
INVOLUCRADOS

ROJANARANJAAMARILLAVERDEALERTA
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ESTADOS DE ALERTA 
ACTIVACIÓN DEL COE

Se produce un 
evento de 
gran 
magnitud, es 
necesaria la 
participación 
Departamental 
y Nacional, el 
GMLP ha sido 
rebasado en 
su capacidad 
de Atención,
Se considera 
un DESASTRE

Se produce un 
evento de 
mediana 
magnitud, se 
considera una 
EMERGENCIA, 
se incorporan 
a la atención 
todas la 
unidades del 
GMLP

Se activa el 
COE  
Municipal, se 
declara la PRE 
EMERGENCIA 
por la Época 
de Lluvias, se 
atiende 
durante las 24 
horas en un 
estado de 
APRONTE

Se considera la 
NORMALIDAD, 
todas las 
Instituciones 
están 
trabajando en 
sus 
actividades 
cotidianas

Se realizan 
actividades de 
PREVENCIÒN 
Y MITIGACIÒN

ESCENARIO

ROJANARANJAAMARILLAVERDEALERTA
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DEFINICIÓN

CENTRO DE OPERACIONES DE 
EMERGENCIA - COE -

Componente del sistema municipal para 
Emergencias y Desastres, responsable de 
promover, planear y mantener la 
coordinación y operación conjunta, entre 
diferentes niveles, jurisdicciones y funciones 
de instituciones involucradas en la 
Respuesta y/o Atención.
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FUNCIONES

• Planeación política estratégica
• Coordinación interinstitucional
• Control de operaciones internas y externas
• Comunicación e informática
• Información publica y atención a visitantes
• Evaluación
• Ubicación e instalación
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ESTRUCTURA

Nivel Político: establece los parámetros generales, 
objetivos y alcances para la toma de decisiones de 
alto nivel. Lo constituyen las máximas autoridades 
de cada institución involucrada en el COE.
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Nivel Estratégico: identifica los medios a través de 
los cuales se lograran los objetivos establecidos. 
Participan de este nivel todos los mandos 
intermedios de las instituciones que se desarrollan 
en la administración de desastres.

Nivel Operativo: Ejecuta diversos procedimientos y 
acciones especificas de acuerdo a las estrategias 
emitidas. Esta conformado por todos los niveles 
operativos de las diferentes instituciones.
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ESTRUCTURA

 ASESORES Y
EXPERTOS EN

GESTION DE RIESGOS

ALCALDE

OFICIAL
MAYOR

TECNICO

CONSEJALES DEL HCMSECRETARIO EJECUTIVO

DIRECTOR
COORDINACION

DISTRITAL

DIRECTOR DE
ADMINISTRACION GENERAL

DIRECTOR DE
COMUNICACION

SOCIAL

SUBALCALDES

OFICIALES
MAYORES DEL

GMLP

DIRECTORES
DEL GMLP

DIRECTOR DE
MANTENIMIENTO

DIRECTOR DE CUENCAS
Y REDUCCION DE

RIESGOS

DIRECTORIO COMITE
PERMANENTE DE M.A.D.E.M.L.P.

COMITE PERMANENTE DE
M.A.D.E.M.L.P.

RECOLECCION Y
PROCESAMIENTO DE DATOS

13 COMISIONES INTERINSTITUCIONALES
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AUTORIDADES POLITICAS NACIONALES,
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ESTRUCTURA Y 
FUNCIONES DEL NIVEL 

OPERATIVO
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EQUIPO EDAN

Unidad de Mant. y Emergencias
Dirección de Cuencas
Dirección de Supervisión
Dirección de Calidad Ambiental
Unidad de Mantenimiento y Vías
Unidad de Patrimonio Tangible
SENADECI
Min. de Vivienda y Servicios 
Básicos
SEDES
Cruz Roja
Dirección de Salud
SERGEOMIN
IGM

Equipo multidisciplinario 
encargado de dar la 
apreciación del evento 
proporcionando la 
información esencial para 
la toma de decisiones en el 
corto plazo. Emite el 
informe EDAN preliminar, 
y coordina y sistematiza el 
informe EDAN 
complementario y 
especifico.
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RECOLECCIÓN Y 
PROCESAMIENTO DE DATOS

Dirección de Mantenimiento
Dirección de Mantenimiento 
de Redes y Soporte Técnico
SENAMHI
SERGEOMIN
Observatorio San Calixto 
Calixto
OMGT
UMSA
AASANA

Compila, organiza y 
procesa datos y emite 
informes técnicos 
oportunos y confiables  
para la comunicación 
interna y monitorea
permanentemente la 
evolución y 
características de los 
eventos para la toma de 
decisiones.
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INFRAESTRUCTURA

U. de Mantenimiento y Emergencias
Dirección de Cuencas
Dirección de Supervisión
Dirección de Forestación
Dirección de C. Ambiental
U. de Mantenimiento y Vías
U. de Patrimonio Tangible
SENADECI
Min. de Vivienda y Servicios Básicos
SERGEOMIN
IGM
FF.AA.
SIB
CDA
CADECO
AASANA

Proveer evaluaciones y 
asistencia técnica, 
coordinar servicios de 
ingeniería, construcción, 
inspecciones de obras 
civiles, y cualquier soporte 
relacionado con las 
acciones de salvamento o 
mantenimiento de vidas, 
mitigación de daños y 
actividades de 
rehabilitación, posteriores a 
un desastre o emergencia.
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TRANSPORTE Y 
MAQUINARIA

.

Dirección de Maquinaria
U. de Servicios Generales
U. de Trafico y Transporte
U. Operativa de Transito
FF.AA.
Prefectura
Empresas de servicios
INE
SENADECI

Proporciona asistencia a 
las instituciones y 
organizaciones que 
requieran capacidad de 
transporte para efectuar 
misiones de respuesta 
después de un desastre o 
emergencia, también 
administra y mantiene la 
maquinaria destinada a la 
atención de la emergencia.
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SERVICIOS BÁSICOS Y 
ELECTRIFICACIÓN

Garantizar la continuidad de 
los servicios básicos a la 
población, tales como 
instalaciones de 
acueductos y 
alcantarillados, 
comunicaciones, 
gasolineras, gas. Garantizar 
la continuidad de los 
servicios de electrificación 
y alumbrado publico a la 
población.

U. de Mant. y Emergencias
Aguas del Illimani
CLIMA
COTEL
Empresas de 
Telecomunicaciones
YPFB
U. de Servicios Eléctricos
ELECTROPAZ
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EVACUACIÓN

U. de Mant. y Emergencias
Policía Nacional
Bomberos
SAR
Cruz Roja Boliviana
FF.AA.

Coordinar y proporcionar 
asistencia especializada 
en la evacuación de vidas 
como parte de la 
respuesta municipal ante 
un desastre o emergencia.
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ALBERGUES

Monitorear el proceso de 
evacuación y proveer 
refugios necesarias en un 
ambiente de post desastre 
o post emergencia, 
además de la 
administración de 
albergues.

OMDH
U. Áreas Protegidas
U. Teatros y Eventos 
Culturales
Dirección de Planificación
U. Bienes Municipales
SENADECI
ONG´s
Cruz Roja Boliviana
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BÚSQUEDA SALVAMENTO 
Y RESCATE

U. de Mant. y Emergencias
Policía Nacional
Bomberos
SAR
Cruz Roja Boliviana
FF.AA.

Coordinar y proporcionar 
asistencia especializada 
en el salvamento, rescate 
de vidas como parte de la 
respuesta municipal ante 
un desastre o emergencia.
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ASISTENCIA MEDICA Y 
SALUD

Dirección de Salud
U. de Prevención Control y 
Promoción Ambiental
SEDES
Cruz Roja
Facultades de Medicina
ONG`s

Brindar respuesta a las 
necesidades de salud 
pública y cuidados 
médicos y control 
ambiental de la población 
después de un desastre o 
emergencia o durante el 
desarrollo de una 
situación médica que se 
estuviera desarrollando.
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INFORMACIÓN Y 
RELACIONES PUBLICAS

U. de Comunicación Masiva
U. de Comunicación Institucional
Asociación de Propietarios de 
Medios de Comunicaciones
Radio Club La Paz

Almacena información, 
organiza el flujo de la 
información al exterior 
del COE y se encarga de 
formular estrategias 
logísticas para apoyar 
las operaciones de 
asistencia.
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SEGURIDAD Y ORDEN

Policía Nacional
Fuerzas Armadas
Guardia Municipal
U. de Seguridad Ciudadana

Proveer y garantizar la 
seguridad individual y 
colectiva, así como 
proteger la propiedad 
pública y privada durante 
una emergencia o 
desastre.
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FINANZAS

Garantizar el flujo del 
financiamiento de las 
operaciones de 
emergencia, su 
administración y los 
procedimientos de 
descargo.

Delegado de OMT
Delegado OMF
SENADECI
Min. de Hacienda
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ASISTENCIA ALIMENTARÍA

Garantiza la dotación de 
alimentos a damnificados 
y población en general en 
el post evento.

U. de Alimentación Escolar
SENADECI
ONG¨s
UMSA (NUTRICIÓN)
Colegio de Nutricionistas
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MATERIALES PELIGROSOS

Responder a un derrame o 
descarga actual o 
potencial de materiales 
peligrosos después  de 
una emergencia.

Bomberos
U. de Mant. y Emergencias
IBTEN
INSO
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ALMACENES

U. de Almacenes Generales
U. de Patrimonio Institucional
U. De Auditoria Interna
SENADECI
Episcopado
Cruz Roja Boliviana

Organiza la recepción y 
distribución de insumos 
en almacenes en los 
puntos más cercanos al 
lugar del desastre y 
administra su ingreso y 
salida.
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DISTRIBUCIÓN FÍSICA DEL COE
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DIRECCIÓN DE MANTENIMIENTO
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AREAS PRIMER NIVEL 
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AREAS SEGUNDO NIVEL
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AREAS TERCER NIVEL
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PLAN DE PREVENCIÓN Y 
EMERGENCIAS 2002-2003
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PLAN DE PREVENCIÓN Y 
EMERGENCIAS 2002-2003
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PLAN DE PREVENCIÓN Y 
EMERGENCIAS 2002-2003
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LINEA GRATUITA 134
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GRACIAS


